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T18 Modalità di Gestione espresse in %

Area

d'Intervento

INTERVEN
TI IN
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 DIRETTA
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ONI A
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NI
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50%
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PROGRAM
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ENTI
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CO.CO.CO.
 E
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NZE

ALTRO

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 95

Servizi
economico/finanziari

80 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20

Gestione del personale 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sistemi informativi 80 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di pianificazione
e controllo

80 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 20

Servizi di supporto 70 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Stato civile e anagrafe 80 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizio elettorale 80 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi statistici 80 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 80 20 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Autorizzazioni,
concessioni e
provvidenze

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Urbanistica 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
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Area
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Sicurezza urbana,
attività di polizia locale

e servizio di notifica

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Promozione e gestione
tutela ambientale

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi idrici integrati 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Altri servizi di rete/reti
WI FI

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Raccolta e smaltimento
di rifiuti

0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione cimiteri,
servizi e trasporti

funebri

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi assistenziali 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la gestione
degli alloggi

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto
all'istruzione e alla

formazione

70 30 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la cultura 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per lo sport e le
attività ricreative

100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Note:

T19 Ore lavorate per Area di Intervento
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Area

d'Intervento

DIRIGENTI % ALTE
SPECIALIZ
ZAZIONI IN

D.O.

% CATEGORI
A D

% CATEGORI
A C

% CATEGORI
A B

% CATEGORI
A A

% DIRIGENTI
E ALTE

SPECIALIZ.
 FUORI

DOTAZION
E ORG.

% RESTANTE
PERSONAL

E

% PERSONAL
E

CONTRATT
ISTA

% Totale

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 0 0 0 0 263 5.26 0 0 163 1.44 0 0 0 0 0 0 0 0 426

Rapporti con l'esterno 0 0 0 0 335 6.7 168 2.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 503

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 0 0 0 0 172 3.44 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 172

Servizi
economico/finanziari

0 0 0 0 918 18.4 963 13.16 87 0.77 0 0 0 0 0 0 0 0 1968

Gestione del personale 0 0 0 0 172 3.44 168 2.3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 340

Sistemi informativi 0 0 0 0 483 9.67 1459 19.92 338 2.99 0 0 0 0 0 0 2237 10.17 4517

Servizi di pianificazione
e controllo

0 0 0 0 137 2.74 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 137

Servizi di supporto 0 0 0 0 0 0 272 3.72 6194 54.78 5808 80 0 0 0 0 9599 43.65 21873

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Stato civile e anagrafe 0 0 0 0 175 3.5 0 0 350 3.1 0 0 0 0 0 0 0 0 525

Servizio elettorale 0 0 0 0 123 2.46 0 0 350 3.1 0 0 0 0 0 0 0 0 473

Servizi statistici 0 0 0 0 172 3.44 0 0 175 1.55 0 0 0 0 0 0 0 0 347

Tributi 0 0 0 0 168 3.36 448 6.12 0 0 0 0 0 0 0 0 1368 6.22 1984

Autorizzazioni,
concessioni e
provvidenze

0 0 0 0 172 3.44 140 1.91 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 312

Urbanistica 0 0 0 0 155 3.1 543 7.42 0 0 0 0 0 0 0 0 967 4.4 1665

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
Sicurezza urbana,

attività di polizia locale e
servizio di notifica

0 0 0 0 88 1.76 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3335 15.17 3423

Promozione e gestione
tutela ambientale

0 0 0 0 0 0 226 3.09 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 226

Lavori pubblici 0 0 0 0 467 9.35 846 11.56 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1313

Servizi idrici integrati 0 0 0 0 0 0 557 7.61 2237 19.79 503 6.93 0 0 0 0 560 2.55 3857

Altri servizi di rete/reti
WI FI

0 0 0 0 0 0 151 2.06 0 0 0 0 0 0 0 0 93 0.42 244

Gestione cimiteri, servizi
e trasporti funebri

0 0 0 0 311 6.22 76 1.04 1411 12.48 949 13.07 0 0 0 0 0 0 2747
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Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi assistenziali 0 0 0 0 88 1.76 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2690 12.23 2778

Servizi per la gestione
degli alloggi

0 0 0 0 84 1.68 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 84

Servizi di supporto
all'istruzione e alla

formazione

0 0 0 0 88 1.76 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 143 0.65 231

Servizi per la cultura 0 0 0 0 88 1.76 1302 17.79 0 0 0 0 0 0 0 0 998 4.54 2388

Servizi per lo sport e le
attività ricreative

0 0 0 0 88 1.76 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 88

TOTALE 0 0 0 0 4747 100 7319 100 11305 100 7260 100 0 0 0 0 21990 100

T19 Ore lavorate per Area di Intervento - Lavoro flessibile

Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% INTERINALE % L.S.U. % Totale

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale
Indirizzo politico 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Rapporti con l'esterno 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Funzionamento
Servizi legali 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi economico/finanziari 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione del personale 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Sistemi informativi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di pianificazione e controllo 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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Area d'Intervento
TEMPO

DETERMINATO
% FORMAZIONE

LAVORO
% INTERINALE % L.S.U. % Totale

Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi
Stato civile e anagrafe 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizio elettorale 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi statistici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Tributi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Autorizzazioni, concessioni e
provvidenze

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Urbanistica 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'
Sicurezza urbana, attività di polizia

locale e servizio di notifica
0 0 0 0 0 0 0 0 0

Promozione e gestione tutela
ambientale

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Lavori pubblici 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi idrici integrati 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Altri servizi di rete/reti WI FI 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Gestione cimiteri, servizi e trasporti
funebri

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Area Operativa: Servizi erogati alla persona
Servizi assistenziali 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la gestione degli alloggi 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi di supporto all'istruzione e alla
formazione

0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per la cultura 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Servizi per lo sport e le attività
ricreative

0 0 0 0 0 0 0 0 0

TOTALE 0 0 0 0 0 0 0 0



Pag. 6 - COMUNI - REGIONI E AUT.LOC. (CCNL NAZ.) - ISNELLO - DATA: 18/5/2013 - ORA: 1:32

T20 Prodotti per Area di Intervento

Area Operativa: Indirizzo politico - istituzionale

Area d'Intervento: Indirizzo politico

N. delibere, decreti ed ordinanze adottati 1036

N. sedute del consiglio comunale 9

Area d'Intervento: Rapporti con l'esterno

N. accessi al sito web dell'Ente 3950

N. contatti ricevuti dall'URP (utenti, telefonate, mail) 1200

Area Operativa: Funzionamento

Area d'Intervento: Servizi legali

N. contenziosi avviati nell'anno 7

Area d'Intervento: Servizi economico/finanziari

N. variazioni di bilancio effettuate nell'anno 6

Area d'Intervento: Gestione del personale

N. procedimenti disciplinari attivati nel corso dell'anno 6

N. visite fiscali effettuate 2

N. visite fiscali richieste 2

N. dipendenti dell'amministrazione che hanno partecipato nell'anno a corsi di formazione 1

Area d'Intervento: Sistemi informativi

N. di postazioni di lavoro informatizzate al 31/12 25

N. licenze software acquisite e rinnovate nell'anno 3

Area d'Intervento: Servizi di pianificazione e controllo

N. sedute del nucleo di valutazione 1

Area d'Intervento: Servizi di supporto

N. atti protocollati in entrata 6728

N. atti protocollati in uscita 2247
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Area Operativa: Servizi per conto dello Stato, autorizzativi e impositivi

Area d'Intervento: Stato civile e anagrafe

N. carte d'identità rilasciate, inclusi i rinnovi 150

N. variazioni anagrafiche 78

N. eventi registrati nel registro stato civile 50

Area d'Intervento: Servizio elettorale

N. sezioni allestite nell'anno 2

Area d'Intervento: Servizi statistici

N. risposte ad adempimenti statistici 15

Area d'Intervento: Tributi

N. cartelle esattoriali emesse 327

N. posizioni tributarie 1783

Area d'Intervento: Autorizzazioni, concessioni e provvidenze

N. autorizzazioni per occupazione suolo rilasciate nell-anno 225

N. autorizzazioni/licenze per attività commerciali, produttive, artigianali e di servizi rilasciate nell-anno 3

Importi erogati per provvidenze economiche, sovvenzioni e sussidi 8000

Area d'Intervento: Urbanistica

N. autorizzazioni e concessioni rilasciate 29

N. licenze di abitabilità/agibilità rilasciate 3

N. sanzioni ed ordinanze per opere difformi 4

Area Operativa: Servizi erogati alla collettivita'

Area d'Intervento: Sicurezza urbana, attività di polizia locale e servizio di notifica

N verbali di contravvenzioni 62

N. notifiche effettuate 3

Area d'Intervento: Promozione e gestione tutela ambientale

N. autorizzazioni rilasciate per scarico fognature 8

N. ordinanze ed ingiunzioni per interventi di bonifica dei siti inquinati 1

Area d'Intervento: Lavori pubblici

N. opere pubbliche realizzate con collaudo effettuato al 31/12 4

Estensione della rete stradale al 31/12 in km 250

Superficie di verde pubblico gestito (ettari) 2

N. procedimenti di esproprio avviati nell-anno 1

N. progetti esecutivi approvati 3

Area d'Intervento: Servizi idrici integrati
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Rete idrica: km 10

Rete fognaria: km 6

Area d'Intervento: Altri servizi di rete/reti WI FI

Rete di illuminazione pubblica: km 7

Rete gas: km 20

Area d'Intervento: Raccolta e smaltimento di rifiuti

Tonnellate di rifiuti raccolti 422

Percentuale di raccolta differenziata di rifiuti 51

Area d'Intervento: Gestione cimiteri, servizi e trasporti funebri

N. cimiteri 1

Superficie dei cimiteri in mq 6000

Area Operativa: Servizi erogati alla persona

Area d'Intervento: Servizi assistenziali

N. anziani assistiti 40

N. adulti in difficoltà assistiti 3

Area d'Intervento: Servizi per la gestione degli alloggi

N. alloggi di edilizia popolare assegnati nell-anno 1

Area d'Intervento: Servizi di supporto all'istruzione e alla formazione

N. pasti somministrati 36

Importi erogati per borse di studio, spese scolastiche  e libri di testo 6310

Area d'Intervento: Servizi per la cultura

N. strutture musei, mostre permanenti, gallerie e pinacoteche 1

N. eventi culturali organizzati direttamente o patrocinati dall-ente 52

N. biblioteche, mediateche ed emeroteche 1

Area d'Intervento: Servizi per lo sport e le attività ricreative

N. impianti sportivi (piscine, palestre, stadi) 2

N. manifestazioni sportive (anche supporto e sostegno) 2
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Squadratura T18/T19
Non si rilevano squadrature.
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Squadratura T18/T20
Non si rilevano squadrature.


